
Возражение продавца (исполнителя) в суд общей 
юрисдикции на исковое заявление потребителя 
(иного лица, имеющего право на возмещение 
вреда) о возмещении вреда, причиненного 
жизни, здоровью или имуществу, в связи с 
конструктивными (или производственными, 
рецептурными и т.п.) недостатками товара 
(работы, услуги)
                              В ______________________________ районный суд
_____________________________________________
(Ф.И.О. судьи)
(вариант:
Мировому судье ______________________________
(Ф.И.О. судьи)
судебного участка N ________________________)
Дело N ______________________________________
Истец: ______________________________________
(Ф.И.О. потребителя (или иного лица,
имеющего право на возмещение вреда)
адрес: _____________________________________,
телефон: ___________, факс: ________________,
эл. почта: __________________________________
Представитель истца: ________________________
(данные с учетом ст. 48 Гражданского
процессуального кодекса Российской Федерации)
адрес: _____________________________________,
телефон: ___________, факс: ________________,
эл. почта: __________________________________
Ответчик: ___________________________________
(наименование или Ф.И.О.



изготовителя/исполнителя/продавца)
адрес: _____________________________________,
телефон: ___________, факс: ________________,эл. почта: __________________________________

ВОЗРАЖЕНИЕ продавца (исполнителя) на исковое заявление потребителя (иного 
лица, имеющего право на возмещение вреда) о возмещении вреда, причиненного 
жизни, здоровью или имуществу, в связи с конструктивными (или 
производственными, рецептурными и т.п.) недостатками товара (работы, услуги)

    Ответчик рассмотрел требования истца по делу N ____ о возмещении вреда,
причиненного здоровью (имуществу или жизни _______________________________)
(Ф.И.О. потребителя)
вследствие   конструктивных   (или   производственных,  рецептурных и т.п.)
недостатков товара  (работы,   услуги),  и   считает   их   не  подлежащими
удовлетворению ввиду следующего:
вред причинен по истечении установленного  срока   службы  (или   срока
годности) товара (работы), а именно: _____________________________________,
что подтверждается _______________________________________________.

(Варианты:

Отсутствуют надлежащие доказательства приобретения товара, изготовленного ответчиком (или заказа 
работы у ответчика), а именно: _____________________________.

Изготовителем товара (исполнителем работ) является не ответчик, поскольку 
____________________________________________________________________.

    По своим конструктивным  (или  производственным,  рецептурным  и  т.п.)
характеристикам данный товар (результат работы)   соответствует требованиям
__________________________________________________________________________,
(указать стандарт, технические условия и т.п.)
что подтверждается _______________________________________________________.
Вред жизни (или здоровью, имуществу) указанного _______________________
(Ф.И.О. потребителя)
не мог быть причинен в  результате  конструктивных  (или  производственных,
рецептурных и т.п.) недостатков __________________________________________,
(наименование товара или результата работ)



что подтверждается _______________________________________________________.
Размер причиненного вреда завышен на ________ (___________) рублей, что
подтверждается ___________________________________________________________.
_____________________________________________________________________).
(указать иные обстоятельства/сведения и подтверждающие их документы)
(Вариант в случае наступления смерти потребителя:
________________________________________________________ не имеет права
(Ф.И.О. иного лица, обратившегося с требованием о возмещении вреда)
на возмещение вреда, причиненного жизни _____________________________  1

 ).
(Ф.И.О. потребителя)
На основании вышеизложенного и руководствуясь ст. 14 Закона  Российской
Федерации    от    07.02.1992    N 2300-1   "О  защите  прав потребителей",
ст. ст. 1095 - 1097 (вариант дополнительно: ст. 1088)  Гражданского кодекса
Российской   Федерации,   п. 2 ч. 2 ст. 149  Гражданского   процессуального
кодекса Российской Федерации, прошу:
в удовлетворении заявленных истцом  требований  о  возмещении   вреда  в
размере ________ (________) рублей, причиненного здоровью (имуществу/жизни)
___________________________________________ отказать полностью (или в части
(Ф.И.О. потребителя)________________________________).

Приложения:

1. Документы, подтверждающие обстоятельства, на которых ответчик основывает свои возражения.

2. Доверенность представителя от "___"________ ____ г. N ___ (если возражение подписывается 
представителем заявителя).

    "___"________ ____ г.
Заявитель (представитель)
___________________(подпись)

1 Согласно п. 1 ст. 1088 Гражданского кодекса Российской Федерации, в случае смерти потерпевшего 
(кормильца) право на возмещение вреда имеют:



нетрудоспособные лица, состоявшие на иждивении умершего или имевшие ко дню его смерти право на 
получение от него содержания;

ребенок умершего, родившийся после его смерти;

один из родителей, супруг либо другой член семьи независимо от его трудоспособности, который не 
работает и занят уходом за находившимися на иждивении умершего его детьми, внуками, братьями и 
сестрами, не достигшими четырнадцати лет либо хотя и достигшими указанного возраста, но по 
заключению медицинских органов нуждающимися по состоянию здоровья в постороннем уходе;

лица, состоявшие на иждивении умершего и ставшие нетрудоспособными в течение пяти лет после его 
смерти.
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